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f_!l Politica Marketing Responsable

En Good Service S.A nos comprometemos a desarrollar todas nuestras actividades de comunicacion,
publicidad y promocién de manera ética, transparente y responsable, asegurando que la informacidn
brindada a nuestros clientes, proveedores, colaboradores y demds partes interesadas sea clara, veraz y
respetuosa.

Con el fin de fortalecer relaciones basadas en la confianza y la integridad, la empresa se compromete a:

Firma:

Garantizar la veracidad y transparencia de toda la informacidn difundida sobre nuestros
servicios, evitando afirmaciones engafiosas, exageradas o que puedan inducir a error.
Promover practicas de comunicacidn ética, respetando los valores de honestidad, integridad y
responsabilidad en todas las acciones de marketing.

Respetar la privacidad y proteccion de datos personales de colaboradores, clientes,
proveedores y demas partes interesadas, utilizando la informacion obtenida Unicamente para
fines autorizados y conforme a la normativa vigente.

Evitar practicas de competencia desleal, absteniéndose de realizar comparaciones engafiosas o
desacreditar a otras organizaciones.

Promover mensajes inclusivos y respetuosos, libres de discriminacién por motivos de género,
edad, origen, discapacidad, religién o cualquier otra condicion.

Comunicar de manera responsable nuestros compromisos ambientales y sociales, asegurando
que cualquier declaracién relacionada con sostenibilidad sea comprobable y esté respaldada
por acciones concretas.

Cumplir con la legislacion y normativa aplicable en materia de publicidad, comunicacién y
proteccion al consumidor.

Revisar y evaluar periédicamente las acciones de marketing para garantizar su alineacion con
los principios establecidos en esta politica.
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